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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A Lurdy-Haz Bevasarlo- és Irodacentrum Korlatolt FelelGsségti Tarsasag (a tovabbiakban:
» Tarsasag”, ,, Adatkezel§”, ,,mi”) bels6 adatkezelési folyamatai jogszerségének és az érintettek
jogainak biztositasa céljabol az alabbi adatvédelmi tajékoztatot alkotja.
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Adatkezel6 megnevezése: Lurdy-Haz Bevasarlo- és Irodacentrum Korlatolt
Felel6sségti Tarsasag
Adatkezel6 cégjegyzékszama:  01-09-566490

Adatkezel6 székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.

Adatkezel6 elektronikus cime:  adatvedelem@lurdyhaz.hu

Adatkezel6 képvisel6je: Szilagyi Csaba iigyvezetd igazgaté és Torok Akos
cégvezetd

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de elsésorban az alabbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXIL
torvény (a tovabbiakban: ,, Infotv.”);

- az Burépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérsl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,Rendelet” vagy ,, GDPR”).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megérzése érdekében megtesz
minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolédé informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6segits technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak

Jelen adatkezelési tajékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott
értelmez6 fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmez6
rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztaté adatokrdl, vagy adatkezelésrdl rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.
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II. ADATKEZELESI CEL: Elektronikus megfigyelSrendszer iizemeltetése

Az Adatkezel6 a 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14. cim alatt megtalalhaté Lurdy
Bevasarl6-, Iroda- és Rendezvénykozpont tertiletén, mely egyben az Adatkezel székhelyeként is
szolgal ~(a tovabbiakban: ,Ingatlan”), képfelvétel rogzitésére alkalmas —elektronikus
megfigyel6rendszert (a tovabbiakban: ,kamerarendszer”) tzemeltet annak érdekében, hogy a
latogatok vagyontargyai és testi épsége a nyitvatartasi id6 alatt, a munkavallalok testi épsége a
munkaidejik alatt, valamint a személyzet és a sajat vagyontargyainak, tovabba az izleti titok
védelme a nyitvatartasi- és munkaid6 alatt és azokon kivil is biztositott legyen.
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Az Adatkezel6 a kamerarendszer fentiek szerinti iizemeltetésével kapcsolatos tajékoztatasi
kotelezettségét a jelen adatkezelési tajékoztatd utjan teljesiti.

A fenticken tdlmenden az Adatkezel§ az Ingatlan latogatottsaganak mérése, ezzel kapcsolatos
statisztikdk készitése céljabol azonositasra nem alkalmas kamerakat is tzemeltet, ezekkel
Osszefuggésben ugyanakkor személyesadat-kezelés nem valosul meg. A teljesség kedvéért azonban
a jelen tajékoztatéban ezen kamerakrol is tdjékoztatast nyuijt.

Adatkezelés célja

Az ¢él6képes megfigyeléssel és a felvételek rogzitésével Osszefligeé adatkezelés célja a
vagyonvédelem, a jelentds értékeket képvisel6 eszkozok, illetve az tizleti titok védelme, tovabba az
Ingatlan teriiletén tartézkodok testi épségének védelme.

A vagyonvédelem korében a kamerarendszer tzemeltetésének tovabbi célja a jogsértések
megel6zése és észlelése, az elkovetd tettenérése, valamint azonositasanak elGsegitése. Az élet és
testi épség védelme korében adatkezelési cél a személyi sérilések korilményeinek felderitése,
valamint, hogy a felvételek ezekkel 6sszefiiggésben bizonyitékként kertljenek hatésagi eljaras
keretében felhasznalasra.

Az Adatkezel6 célja a jogsértések megelézése tekintetében is fennall, hiszen a kamerarendszer
tzemeltetése 6nmagaban jelentés visszatartd erével bir a jogsértések lehetséges elkévetésével
szemben.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a kamerarendszer tizemeltetésével Gsszefiiggésben kezeli az érintettek képmasat,
mozgasat, magatartasat, illetve ezekbdl az érintettre nézve levonhaté kovetkeztetéseket.

A kamerarendszer tzemeltetése soran személyes adatokat tartalmazé mozgokép felvételek kertilnek
rogzitésre, melyeken megjelenik a pontos datum is. Hangrégzitésre nem kertl sor.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 jogos
érdeke.

Az Adatkezel6 jogos érdeke abban all, hogy biztositsa a kamerarendszer tizemeltetése altal a
vagyonbiztonsagot, az tzleti titok védelmét és a kamerarendszerrel megfigyelt tertileten
tartozkodok testi épségét, és ennek korében megel6zze az ezekkel szembeni esetleges jogsértéseket,
valamint, hogy jogsértés bekovetkezése esetén a rogzitett felvételek visszanézése altal az eset
korilményeinek felderithetéségét biztositsa.

Az Adatkezel6 a meghatarozott tarolasi id6n belil a jogsértések észlelése, az elkévets tettenérése
vagy azonositasa, a kar mértékének megallapitasa, a jogsértések, valamint a bekovetkezett személyi
sérilések korulményeinek felderitése érdekében a felvételeket bizonyitékként felhasznalhatja
hatdsagi vagy birdsagi eljarasok soran.
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Az Adatkezel6 jogos érdeke a jogsértések megel6zése tekintetében is fennall, mivel a
kamerarendszer tizemeltetése 6nmagaban jelentds visszatartd erével bir a jogsértések lehetséges
elkovetésével szemben.
Az érintettek az adatkezeléssel szemben megilleti a tiltakozas joga.
Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az érintett.

Megfigyelt teriilet

Jelen tajékoztatd 1. szamu mellékletét képezik az egyes kamerak elhelyezkedésére, latdszogére és
igy a megfigyelt teriiletekre vonatkozo6 informaciot tartalmazo alaprajzok.

Felvételek felhasznalasa

A rogzitett felvétel visszanézésére jogsértés, személyi sérilés, valamint kareset bekovetkezése,
illetve az érintetti jogok gyakorlasanak biztositasa esetén kertl sor, kiloénosen az elkovetd
személyének felderitése, valamint az eset korilményeinek tisztazasa, vagy az érintettek jogainak
gyakorlasa biztositasa érdekében.

Birosagi, vagy hatosagi eljarasban torténd felhasznalas céljabol a rogzitett felvétel tovabbitasra kertl
az illetékes birdsag vagy hatosag részére. Egyéb adattovabbitasra a felvételek vonatkozasaban nem
kertl sor.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az él8képes megfigyelés 0-24 6raban mikodik az Ingatlan tertletén.

Az Adatkezel6 a rogzitett felvételeket felhasznalas hianydban 72 6raig tarolja.

Adatbiztonsagi intézkedések, rogzitett felvétel visszanézése

A kamerarendszer él6képét kizardlag erre feljogositott személyek jogosultak kévetni, azonositast
kovetSen.

Az Ingatlan tertletén Aviglion digitalis kamerarendszer mikodik, a felvételek tarolasara az
Adatkezel6 sajat tulajdonaban allé eszkozon, sajat mentési tarhelyen kertl sor.

A tarolt felvételekhez hozzaférés csak biztonsagos modon és akként torténik, hogy a hozzaférésre
jogosult személye azonosithato legyen. A tarolt felvételek visszanézését és a felvételekrdl készitett
mentést az Adatkezel6 dokumentalja.

A rogzitett felvétel visszanézésére kizarolag indokolt és nyilvantartasban rogzitett esetben kertl sor.
A felvétel visszanézésére kizardlag a fentickben megjel6lt célok valamelyike szolgalhat indokul. A
nyilvantartasban rogzitésre keril a visszanézés célja, oka, ideje, a felvételt megtekint6k pontos
személye és a visszanézés alapjan végrehajtott cselekmények.

Hozzaférés a személyes adatokhoz
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Az ¢érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezel§ kizarélag azon munkavallal6i
jogosultak megismerni, akiknek ez munkakori kotelessége, a célhoz kotottség elvének tiszteletben
tartasaval.

Az Adatkezel6 a kamerarendszer lzemeltetésével Osszefiiggésben az alabbi adatfeldolgozok
szolgaltatasait veszi igénybe:

- Célkereszt Zrt. (1048 Budapest, Csiksomly6 utca 2. 2. ép. G. lhaz. 3. em. 10. ajtd) — Az
Ingatlan vonatkozasaban O&rzés-védelmi feladatokat ellatd szervezet, mely mind az
¢l6képhez, mind a rogzitett felvételekhez hozzaféréssel rendelkezik.

- TVT Vagyonvédelmi Zrt. (1119 Budapest, Major utca 61.) — A kamerarendszer
karbantartasaért felel6s szervezet, mely mind az él6képhez, mind a régzitett felvételekhez
hozzaféréssel rendelkezik.

A fenti adatfeldolgozok az érintett személyes adatait kizarélag az Adatkezel6 altal meghatarozott
és szerzédésben rogzitett célbdl, az Adatkezel§ utasitisai szerint kezelhetik, az adatkezelés
tekintetében 6nallé dontési jogosultsaguk nincs. Az adatfeldolgozok titoktartasi kotelezettséget és
szerzGdéses garanciakat vallaltak a feladataik teljesitése kézben megismert személyes adatok

meg6rzésére vonatkozoan.

A latogatdi statisztikak készitését lehet6vé tevd, személyesadat-kezeléssel nem jaréd kamerak
lizemeltetését az Adatkezel6 megbizasabdl az alabbi szolgaltatd végzi:

- AX Technology Kft. (1194 Budapest, Hamu utca 5.) — A latogatdi statisztikak készitésére
alkalmazott kamerarendszer tizemeltetSje (Intellio, Custer).

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezménye

A kamerak a nap 24 6rajaban régzitenek, igy a kamerak latoszogébe kertilés esetén az adatkezelés
automatikus és kotelezd.
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III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz valé jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet az Adatkezel6 jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzaférési jog
Az érintettet kérelmére az Adatkezel6 barmikor tajékoztatast nyujt arrél, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd

informacidkhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;
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b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezelé a
személyes adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6étartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feltigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras
meginditasanak joga;

2) ha az adatokat nem kozvetlenil az érintettd]l gydjtotte az Adatkezels, gy az adatok
forrasara vonatkoz6 minden elérheté informacio;

h) ha sor keril automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
bir.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérelemre szintén az
érintett rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez valé jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil az Adatkezel
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat atjan torténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az
érintettnek sziikséges alatamasztania, valamint az érintettnek szikséges igazolnia azt is, hogy
valoban az arra jogosult személy kéri az adat moédositasat. Az AdatkezelS csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat valds-e, és ha igen, akkor moédosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett valtozast
az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszerd adatkezelést, valamint a jogainak
érvényesulését.

Torléshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil kételes torolni az érintettre
vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sziiksége abbdl a célbol, amelybél azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerti ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tzletszerzés céljabdl torténé adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
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f) a személyes adatok gyUjtésére az informaciés tarsadalommal Osszefiiggs szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak
kotlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog

Mivel a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pont| a jogalapja, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo
profilalkotast is.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel6 vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk  (2) bekezdése alapjan {rasos ,.érdekmérlegelési tesztet” készitink, melyet az
adatvedelem@lurdyhaz.hu e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.
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AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az adatvedelem@lurdyhaz.hu cimre megkuldétt elektronikus levelében,
az Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel6 székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését
kovetéen indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinkrdl az
Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tajékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, gy 1 hénapon beldl tajékoztatja az
érintettet a megtagadas okairol és a jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kovetd 6t éven beldl a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra tGgyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes
bizonyité erejli maganokiratban foglalt, az Adatkezelénél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy
adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a kés6ébbi idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel6 jognyilatkozatot, a Polgari
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Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozéja annak hianyaban is jogosult a Rendelet 16.
(helyesbitéshez val6 jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz val6 jog), valamint - ha az adatkezelés mar
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halalaval megszint — a
Rendelet 17. (torléshez valé jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasahoz valoé jog) cikkében
meghatarozott, az elhaltat életében megilletd jogokat érvényesiteni az érintett halalat kévetd 6t éven
belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki
ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.

skkokokk

IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

/////

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogszabalyban, vagy az Eurépai Unié kételez jogi aktusaiban meghatarozott eléirasok
megsértésével kezeli. A birdésig az tigyben soron kivil jar el. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye, wvagy az Adatkezel6 székhelye szerinti t6rvényszék el6tt  is  megindithatéd
(https:/ /birosag.hu/birosag-kereso).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (NAIH) bejelentéssel (panasz) az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsoldédo jogainak érvényesitését az Adatkezel6 kotlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhet6ségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Budapest, 2026. marcius 25.

Melléklet:

1. sz. melléklet: Az egyes telepitett kamerak altal megfigyelt teriiletek
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1. sz. melléklet: Az egyes telepitett kamerak altal megfigyelt teriiletek (alaprajzok)
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