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1. Fontos elérhetéségek

Uzemeltetés — Karbantartas
Uzemeltetés, karbantartas, hibabejelentés (hiités-flités, vilagitas, ablakjavitas stb.):
Ugyfélfogadasi idében:
H: 8:00-15:00 | K-Sz: 8:00-17:00 | Cs: 8:00-15:00 | P: 8:00-13:00
Hibabejelentd rendszeren keresztil: https://lurdy.apfmhelpdesk.com/

(A hibabejelentb regisztraciohoz kétott: muszak@lurdyhaz.hu
A Lurdy Haz a hibabejelentéseket a bérleti szerz6dés mellékletét képezé ASZF rendelkezései alapjan kezeli.)

Esti és hétvégi bejelentés: ¥, Biztonsagi Szolgalat +36 70 457 1583

e Mdiszaki vezet6:
Koévér Benjamin, ¥, +36 30 678 5495 | kover.benjamin@lurdyhaz.hu

Marketing

o Bérldinknek/ dolgozdknak Exkluziv kedvezményeket biztositunk.

Tajékoztatd: Lurdy VIP program
Aktualis kedvezmények https://lurdyhaz.hu/lurdyvip

Regisztracio: - lurdykedvezmeny@lurdyhaz.hu

o Lurdy Tajékoztatd: Ujdonsagok, informaciok, aktualitdsok a Lurdyban
Hirlevél-feliratkozas https://mailchi.mp/lurdyhaz/lurdyvip

o Hirdetési fellletekrdl informacidkat email-ben kérhet:

marketing@lurdyhaz.hu

Pénzligy — Szamlazas
Szamlazassal kapcsolatos kéréseivel, kérdéseivel kérjik, irjon a kdvetkezé e-mail cimre:
penzugy@Ilurdyhaz.hu

Ertékesités
Iroda- és Uzlethelyiség bérléssel kapcsolatos kéréseivel, kérdéseivel kérjlk, irjon a
kovetkezd e-mail cimre:

sales@lurdyhaz.hu

Parkolas
Parkoldk nyitvatartasi rendje:
o Felszini parkolo: 0—24
o Meélygarazs: 5:30-22:00

Parkolassal kapcsolatos Ugyintézés:
H: 8:00-15:00 | K-Sz: 8:00-17:00 | Cs: 8:00-15:00 | P: 8:00-13:00
parkolas@lurdyhaz.hu / parkold szamla: szamla.parkolas@lurdyhaz.hu
o Hibabejelentés: ¥, +36 70 457 1583
o Zart kerékpartarolé a mélygarazsban magneskartyaval mikodik.
Kartya igénylése e-mailben: parkolas@lurdyhaz.hu (dija: 1.000 Ft/ ho)




Biztonsagi Szolgalat (Diszpécser Iroda)
0-24 6ras ligyelet: ¥, +36 70 457 1583
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Rendezvények, események / Konferenciak

. Eseménynaptar https://lurdyhaz.hu/esemenyek/
e Rendezvénykdzpont:
info@lurdykonferencia.hu | &, +36 70 674 2920

Konferenciakdzpont https://lurdykonferencia.hu/

. Szolgaltatasok

Ettermek, kavézok: Foldszint, 1. emelet (H-V 10:00-20:00)
ATM-ek: OTP, Erste, K&H felszini parkolo feléli mozgolépcsék alatt
Posta: Foldszint (H-P 9:30-18:00, Szo 10:00-16:00)
Gyogyszertar: Foldszint (H-P 9:00-20:00, Szo 10:00-15:00)
Fitness terem: Scitec Gold Fitness (0—24)

. Vészhelyzet

o Tilz:

. Biztonsagi szolgalat +36 70 457 1583, majd hivja a 112 vagy 105
e Orvosi tgyelet / Mentdék:

t. Orvosi tgyelet: +36 1 215 1644 | ¥, Mentdk: 112

. Egyéb fontos informacidék

o Nyitvatartas:
A haz nyitvatartasi ideje hétf6étdl vasarnapig 6:00 — 22:00-ig
Az irodak nyitvatartasi id6n kivul a felszini parkolo fel6li diszpécser iroda melletti
bejaraton keresztil lehetséges.
e Hulladékkezelés:
Kozponti hulladékgyiijték: KEK SZINU feliratozott konténerek

-1. szinten: teherrampanal — mélygarazsbol a kék Iépcs6haz mogotti
kétszarnyu ajtén keresztll megkdzelithetd/ kivilrél a haz Pékerdd utcai
oldalan

-1. emeleten: teherlift el6tt - piros liftek és Moncremi k6zoétti kétszarnyu ajto
mogott

o Takaritas:

Kdzos tertiletek takaritasa minden nap 6:00—-9:00 kozo6tt térténik.

o Egyedi kivitelezési és karbantartasi megbizasokkal keresse partneriinket a Wood
& Bau Hungary Kift.-t telefonon: +36 30 332 9197 vagy e-mailben:
woodbau.karbantartas@gmail.com

o Javaslatait, kéréseit, esetleges panaszat irja meg nekiink e-mailben:

info@lurdyhaz.hu

Cim: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 12—14., Lurdy Haz (kék lift, 4. emelet)
E-mail: info@lurdyhaz.hu | www.lurdyhaz.hu
B Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn
2025.05.21.




