ONLINE LATOGATOK ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. BEVEZETES

Jelen dokumentum célja, hogy Lurdy Haz Kft. mint Adatkezel6 (a tovabbiakban egységesen
Adatkezel6) leirja az Adatkezel$ szervezetében alkalmazott és miikods személyes adatnak mingsilé
adatokra vonatkozé adatvédelmi szabalyokat, eljardsokat és védelmi intézkedéseket.

Jelen adatkezelési tajékoztatdé az On www.lurdyhaz.hu oldalon tett |atogatasaval kapcsolatos
személyi adatainak kezelésére vonatkozik.

Az AdatkezelS jelen tdjékoztatdban leirt szabalyokat, rendelkezéseket és kotelezettségeket sajat
magdra jogilag kotelezd érvénylinek tekinti és mikodése soran alkalmazza, valamint kijelenti, hogy jelen
dokumentumban leirt és alkalmazott adatvédelmi szabdlyok és eljarasok megfelelnek a hatalyos
adatvédelmi nemzeti és Eurdpai Unids jogszabalyoknak.

Az online latogaték adatkezelési tdjékoztatdjanak mindenkor hatdlyos verzidja a
https://lurdyhaz.hu/lurdyhaz/adatvedelem.html oldalon érhet6 el. A tajékoztatot AdatkezelS barmikor
megvaltoztathatja, a kdzzétételi- és az Erintettek tajékoztatasanak kotelezettsége mellett.

2. AZ ADATKEZELG ADATAI

Adatkezel6: Lurdy Haz Kft
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.

E-mail: titkarsag@I|urdyhaz.hu

Telefon: 06/1/456-1200

Cégjegyzékszam: 01-09-566490

Képviseli: Schalk Ingo Klaus ligyvezetd és Szildgyi Csaba cégvezetd
Adészam: 12232079-2-43

Adatvédelmi felelGs neve: Szilagyi Csaba cégvezetd

Adatvédelmi felelGs elérhetdsége: adatvedelem@lurdyhaz.hu

(a kés6bbiekben: Adatkezels vagy tobbes szam elsd személy)

Az Adatkezel6 a hozzad beérkezett adatvédelmi megkereséseket (e-mail) 5.5 pontban, az erre az
adatkezelésre vonatkozé, meghatdrozott ideig 6rzi meg. Ennek leteltével ezek visszavonhatatlan médon

torlésre kertilnek.
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3. JOGSZABALYOK, ELVEK

3.1 Az adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok kétik az Adatkezel6t

 GDPR (4ltalanos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl)

* Adatvédelmi torvény - Az informaciés 6nrendelkezési jogroél, és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok

* A Polgdri Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény;

* Az addzas rendjérél szol6 2017. évi CL. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

* A szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

*  Aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz616 2005.
évi CXXXIII. torvény.

3.2 Az adatkezelés soran az alabbi alapelveket koveti az Adatkezelo

* Személyes adatot az Adatkezel6 kizardlag az itt meghatarozott célbdl és ideig kezel. Az
Adatkezel§ csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas.

* Az adatkezelés sordn az AdatkezelS tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag azok az
Adatkezel6 megbizdsdban, vagy vele munkaviszonyban all6 személyek ismerhetik meg,
akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

* Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok pontosak és naprakészek.

* Az Adatkezel6 a személyes adatok kapcsan minden lehetséges — technikai (IT biztonsagi) és
szervezési (szabalyozds) — [épést megtesz azok megfelelS biztonsaga érdekében.

4. FOGALOMMEGHATAROZASOK

»személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozd barmely informacio (pl: néy,
telefonszam, e-mail cim);

»érintett”: azonosithatd természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik. (Ilyen pl: a
honlap latogatdja, a hirlevélre feliratkozd személy, az allashirdetésre jelentkezd személy)

n,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy mUveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhet6vé tétel atjan, dsszehangolds vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy mdsokkal egyitt
meghatarozza;

,adatfeldolgozas”: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében (megbizasabdl, utasitasara és az Adatkezel§ dontése
alapjan) személyes adatokat kezel;
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»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelelS tdjékoztatason
alapuléd és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok
kezeléséhez;

,uzleti titok”: a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédd minden olyan tény, informdcio, megoldds
vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal tortén6 megszerzése vagy
felhaszndldsa a jogosult - ide nem értve a magyar allamot - jogszer(i pénzlgyi, gazdasagi vagy piaci
érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a szlikséges
intézkedéseket megtette.

5. ADATKEZELO ADATKEZELESEI ES A KEZELT SZEMELYES ADATOK

5.1 Hirlevél/eDM

A Lurdy Haz Kft-ben |év6 eseményekrél, hirekrél, valamint az Aktuelle online katalégusra valé
feliratkozasrdl hirlevélben tajékoztatja Adatkezel6 a feliratkozdkat, akik kordbban neviik és e-mail cimiik
megaddsaval elfogadtak az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat.

5.2 Facebook

A posztokhoz valé hozzdszélas, a tartalmakra vald ikonokkal torténd reagalds a jéizlés hatdrain belil
engedélyezett, ilyen mdédon is hozzajut Adatkezel6 az adatokhoz (név, elérhetdségek) melyekkel nem él
vissza. Privat Uzenet kiildése is lehetséges, az ilyen mddon ,,megadott” adatokat kizardlag az adott
témara vonatkozdan kezeli Adatkezeld, egyéb célra nem hasznadlja fel.

5.3 Kapcsolatfelvétel telefonon/e-mailen keresztiil

A kapcsolatfelvétel kapcsan Adatkezel6 megismeri a telefonszamot/e-mail cimet, nevet melynek a
tajékoztatas/érdeklédés kapcsan a gyorsabb informaciéaramlas lesz a jelent6sége, a késGbbiekben
(amennyiben ezek az adatok mar nem szlikségesek) torlésre keriilnek.

5.4 Bongész6 Siiti — Cookie
5.4.1 Assiitik feladata

A HTTP — siiti (cookie) kisméretli adatcsomag, amelyet az internetes bongészés soran a latogatott
weboldalt tartalmazd szerver hozza létre a kliens webbdngészGje segitségével, az els6 latogatas
alkalmaval, ha ez a béngész6ben engedélyezve van.

A siitikkel kapcsolatos minden tevékenységet meggatolhat a latogatd, a korabbi latogatdsok soran
elhelyezett adatfajlok torlésével, ennek pontos mddjardl a bongész6 Utmutatdja ad felvilagositast,
melyek a bongész6 cookie-k kezelésérdl sz6lé aloldalain taldlhatok.

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-
tarolnakszami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=hu&ref topic=3421433&visit id=6372240
41084968575-2331586823&rd=1
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Internet Explorer:

https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17479/windows-internet-explorer-11-change-
securityprivacy-settings#tie=ie-9

Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Safari: https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Egyes bongész6k azt is lehet6vé teszik, hogy minden alkalommal, amikor bezarasra keriilnek,
automatikusan torlik a bongészési adatokat.

A sitik a felhasznald szamitégépén, el6re meghatarozott, bongész6 tipusonként eltéré helyen
tarolédnak. A tovabbi latogatasok sordn a tarolt sitit a bongészé visszakiildi a webszervernek,
kulonféle, a kliensrdl sz616 informacidkkal egyitt. A sitik segitségével a szervernek lehetdsége van az
adott felhaszndlé azonositdsara, réla kilonféle informacidk gyljtésére és ezekbdsl elemzések
készitésére.

A stitik f6bb funkcidi:

* informacidkat gyljtenek a latogatdkrdl és eszkozeikrél;

*  megjegyzik a latogatdok egyéni beadllitasait, amelyek felhaszndlasra keril(het)nek;

*  megkonnyitik, egyszerUsitik, kényelmesebbé, gordilékenyebbé teszik az adott weboldal
hasznalatat;

* sziikségtelenné teszik a mar megadott adatok Ujra megaddsat;

» 3ltaldban javitanak a felhasznaloi éiményen.

A siitik hasznalataval az Adatkezel6 adatkezelést végez, amelynek f6 céljai:

* felhaszndlé azonositas;

* az egyes munkamenetek azonositasa;

* hozzaférésre hasznalt eszkdzok azonositasa;

* bizonyos megadott adatok taroldsa;

* nyomon koévetési és helyinformaciok taroldsa és tovabbitdsa; ¢ analitikai mérésekhez
szlikséges adatok taroldsa és tovabbitasa.

5.4.2 Az Adatkezel6 weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél siitijeit

A Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas haszndlatdval az Adatkezel6 szervere informacidkat gydijt
azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalt. Ennek megtorténtérél a jelenleg
érvényes jogszabalyok szerint értesitést is kap, amikor el6szor az oldalra ldtogat, és Adatkezel6
jovahagyast kér ehhez. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhaszndldi éimény javitdsanak céljaval
hasznilja fel.

A Google Analytics a béngész6 révén kapott IP-szdmot névtelenitve tarolja, nem tudja 6sszekapcsolni a
felhaszndldval. Ezen siitiket szintén lejaratukig dltaldban 26 hdnapig 6rzi, ha nem indul Uj munkamenet
a latogatd szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt mds eszkdzén, annak bongészéjében, illetve amig
a latogatdé nem torli Gket.

Ha el6z6leg cookie-t kapott a Facebook-tdl — vagy mert van fidkja, vagy mert felkereste a facebook.com

oldalt —, a bongész6 adatokat kiild ezzel a cookie-val kapcsolatban, amikor a “Tetszik” gombbal vagy
mas kozosségi beépilé modullal elldtott webhelyet (mint ez a weboldal) keres fel.

Adatkezel6 hirlevél szoftvere tobbféle siitit hasznal a nyelvi adatok tarolasara, teljesitmény
gyorsitasara, analitika tovabbitasara.
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5.4.3 Siitik letiltasanak-, siitikkel kapcsolatos szabalyok beallitasanak lehetdsége

Az Erintettnek lehet&sége van bizonyos tipusu siitikre vonatkozé szabalyok beallitasara, pl. a siitik
hasznalatdnak mell6zésére, a sitik letiltdsara stb., a hasznalt bongész6 megfeleld beallitasaival. A siitik
szelektiv, vagy altaldnos tiltdsanak bedllitdsi lehet&ségeir6l sz6lé informacidk az adott bongészd
,Segitség/Help” menujében taldlhatok meg, itt segitséget kap arrdl, hogy hogyan lehet a sitiket:

e altalanosan letiltani;

* asultik elfogadasanak médjat beallitani (automatikus elfogadas, egyenként kérdezzen ra stb.);

* egyenként letiltani;
* egyenként, vagy csoportosan toréini;
*  egyéb sitikkel kapcsolatos miveleteket elvégezni.

5.5 A kezelt adatok felhasznalasa és megdérzési ideje

Adatkezelés
neve

Felhasznalasi
hely

Jogalap/jogszabaly

Meg0lrzési ido

Hirlevélre feliratkozas

Salesautopilot
rendszerben kerilnek
kezelésre az adatok

csak hozzajarulas esetén, ezt
az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679.
rendelete 6. cikk (1) bek. a)
pontja és a gazdasagi
rekldmtevékenység alapveté
feltételeirél és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIIIL. tv. 6. &§

(1)-(3) bekezdése irja el6.

leiratkozasig

Facebook oldal
(név, hozzaszolas)

https://www.facebook

.com/lurdyhazbudape
st/ oldalon

Az Eurdpai Parlament és
Tandcs (EU) 2016/679.
rendelete 6. cikk (1) bekezdés
a.) pontjat vettem figyelembe

torlésig

Erdekl6dd latogatok
adatai

Kapcsolattartasi cél

Az Eurdpai Parlament és
Tandcs (EU) 2016/679.
rendelete 6. cikk (1) bekezdés
a.) pontjat vettem figyelembe

érdekl6dés, valasz
fennmaradasaig
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www.lurdyhaz.hu
oldalrdl érkezé sutik

Statisztikaknal

Az Eurépai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679.
rendelete 6. cikk (1) bekezdés
a.) pontjat vettem figyelembe

a sltik érvényességi
idejéig vagy amig a
felhaszndld nem torli
Gket

6. AZ ADATOK TAROLASA ES BIZTONSAGA

6.1 Az adatok fizikai tarolasi helyei

Adatkezel kozponti
telephelye

Cim

Rovid leiras

Lurdy-Haz Kft

1097 Budapest,

Kényves Kalman korut 12-14.

A szamitégépen virusvédelmi
szoftverrel gondoskodik réla, hogy
illetéktelenek ne tudjak felhasznalni
a személyes adatokat.

DotRoll Kft.

1148 Budapest,
Fogarasi ut 3-5.

Hozzaférés a honlap teljes
tartalmahoz, sajat domaines e-mail
cimre érkez6 e-mailek tovabbitasa.

Facebook oldal

Facebook Inc, Menlo
Park, California, USA

Hozzaférés a felhasznald nevéhez,
kommentjéhez.

Google Analytics

Google Inc,,
California, USA

Mountain View,

Hozzaférés a honlap latogatdinak
anonimizalt, személyhez nem
kothetd IP ciméhez.

6.2 Az adatok informatikai taroldasanak modja és logikai biztonsaga

Adatkezel6 a személyes adatok kezelését els6dlegesen megfelelGen kiépitett és védett informatika
rendszerén végzi. Az informatikai rendszer Gizemeltetése soran gondoskodik az azon tarolt, feldolgozott
és tovabbitott adatok informacidbiztonsagi alapattribdtumainak megfelel§ szintjérél, ugymint a kezelt

adatok:

* sértetlenségérdl (Integrity), az adat eredetisége, valtozatlansaga biztositott;

* bizalmassagardl (Confidentality), kizardlag az arra jogosultak, a jogosultsagukat nem
meghaladd mértékben férnek hozz3;

* rendelkezésre 4llasardl (Availability), az adat a jogosultak szdmara hozzaférhet6 és elérhetd,
az elvart rendelkezésre allasi idGtartamban. A szlikséges informatikai infrastruktura
Uzemkészen rendelkezésre all.

Adatkezel6 a kezelt adatokat:
e szervezeti, m(ikodési;

* fizikai biztonsagi;

* informacidbiztonsagi;

Mddositas hatdlybalépésének datuma: 2023.10.10.

Verziészam: 4.

Oldal: 6/ 11



http://www.lurdyhaz.hu/
http://www.lurdyhaz.hu/
http://www.lurdyhaz.hu/

Online latogatdk adatkezelési tajékoztatdja Lurdy Haz Kft

védelmi intézkedések strukturalt rendszerével védi. Adatkezel a védelmi intézkedések rendszerét és
az egyes védelmi intézkedések védelmi szintjeit, a védendd adatok fenyegetéseinek hatasara felmerilé
kockazatokkal ardnyos mértékben alakitja ki és m(ikodteti. A védelmi intézkedések adatvédelmi
szempontbdl elsGsorban a véletlen vagy szandékos torlés, jogosulatlan hozzaférés, szdndékos és
rosszhiszem(i  nyilvdnossagra  hozatal, véletlen  nyilvdnossagra  kerllés,  adatvesztés,
adatmegsemmisilés elleni védelmet célozzak.

7. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS, AZ ADATOKAT MEGISMEROK KORE

Az adatokat els6dlegesen az Adatkezel6 jogosult megismerni a jogosultsagi szabdlyoknak, a jogosultsagi
rendszernek és az egyéb belsd szabalyozasoknak megfelel6 mértékben. Az Adatkezeld egyes adatokkal
kapcsolatos miiveleteket, feladatokat, harmadik fél Adatfeldolgozékkal végeztet el. Az Adatkezel6 az
adatokat a felsoroltakon tul nem teszi kozzé és egyéb harmadik személyeknek nem adja at.

. ) ) ] . Atadott adatok
Cégnév Cim Tevékenység Szerepkor v
kére
www.lurdyhaz.hu .
oldal tarhelyének | 22 &-mailekben
1148 Budapest, webtarhely . L . ., | megadott
DotRoll Kft. L, i i biztositasa, oda érkezé
Fogarasi ut 3-5 szolgaltatd o adatok
adatok tovabbitdsa e-
mailen keresztil
1024Budapest, L . hirlevélre
. ] Ggyviteli, marketing | ,,  , . , . ,
SalesAutopilot Kft. | Margit krt 31-33 hirlevél Gzemeltetés feliratkozok
; szoftverek .
félemelet 4. listdja

8. ERINTETT JOGAI

Az Erintett az AdatkezelS altal kezelt személyes adataival kapcsolatosan — tdbbek kozott — a
kovetkezGkben leirt jogokkal élhet.

8.1 Az érintett hozzaféréshez valé joga (GDPR 15.cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez8 informdcidhoz hozzaférést kapjon:

* az adatkezelés céljai;

» az Erintett személyes adatok kategoriai;

* azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

* aszemélyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama;

* az Erintett joga a helyesbitéshez, torléshez vagy adatkezelés korldtozasdhoz, valamint az
adatkezelés elleni tiltakozashoz;

* panasz benyujtasanak joga a felligyeleti hatésaghoz;

* ha az adatokat nem az ErintettSl gy(jtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
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* az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozd értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat 1 példdnyban az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett 4ltal kért tovabbi masolatokért az AdatkezelS az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerdi mértéki dijat szamolhat fel. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be
a kérelmet, Adatkezel6 az informdcidkat széles korben haszndlt elektronikus formatumban adja at,
kivéve ha az Erintett mdsként kéri, a benyujtastdl szamitott legfeljebb 30 napon beliil.

8.2 Helyesbités joga (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, valamint jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
kiegészitését, figyelemmel az adatkezelés céljara.

8.3 Torléshez valé jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

» az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

* az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre;

* aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

* aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniods vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

* a személyes adatok gydjtésére informacidés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

* avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl,

* aszemélyes adatok kezelését elSird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy az Adatkezel6re ruhdzott
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

* anépegészségligy teriletét érint6 kozérdek alapjan;

* kozérdek alapjan végzendd archivalasi-, tudomanyos és torténelmi kutatasi-, vagy statisztikai
célbdl;

* jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Mddositas hatdlybalépésének datuma: 2023.10.10. Verziészam: 4. Oldal: 8 /11




7o 7

Online latogatdk adatkezelési tajékoztatdja Lurdy Haz Kft

8.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (18. cikk)

Az Erintett kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:

+ az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

» az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

+ az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

» az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.5 Adathordozashoz valé jog (20. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik AdatkezelGnek tovabbitsa.

8.6 Tiltakozas joga (21. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.7 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast (22. cikk)
Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

8.8 Visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adataira vonatkozé hozzajaruldsat barmikor visszavonja.
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8.9 Jogorvoslati lehetdségek
8.9.1 Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el8irdsaival, ugy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi
Hatdésagnal (NAIH).

elnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

8.9.2 Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el8irdsaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy On
jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbiralasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett
lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

A birdsagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrél sz61é 2013.
évi V. torvény Masodik Kényv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb
a birésagi eljarasra vonatkozd jogszabdlyi elGirasok irdnyaddak.

8.9.3 Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi
jogat megsérti, az Adatkezel6t61 sérelemdij kovetelhetS. Az Adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé.

9. ADATBIZTONSAG

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockdzatokat a megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket valdsitsunk meg annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintd
adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellendlld
képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszadllithatésag biztositasaval kezeljik.
Rendszeriinket rendszeresen teszteljiik a biztonsag garantdlasa érdekében.

A biztonsag megfelel§ szintjének meghatdrozasakor figyelembe vesszik az adatkezelésbdl ered6
olyan kockazatokat, amelyek kiilon6sen a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok
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véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan
nyilvdnossagra hozataldbdl vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Megtesziink mindent annak biztositasa érdekében, hogy az iranyitdsunk alatt eljard, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személyek kizardlag a mi utasitdsunknak megfelel6en kezelhessék
az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi Gket.
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